
 

CONCORSO A PREMI RELAI - REGOLAMENTO UFFICIALE 

POSSONO PARTECIPARE SOLO CHI VIVE IN SVIZZERA E IN ITALIA. 

NON VALE DOVE NON È PERMESSO. 

QUESTO CONCORSO A PREMI È REGOLATO SOLO DALLA LEGGE SVIZZERA. 

1. Descrizione del concorso: Questo concorso promozionale (il “Concorso a premi”) è 
organizzato per coinvolgere i partecipanti nella previsione del prezzo futuro del Bitcoin. 

2. Requisiti di partecipazione: Il Concorso a premi è aperto a chiunque: 

●​ abbia almeno 18 anni o più e abbia raggiunto la maggiore età nella propria giurisdizione 
di residenza; 

●​ abbia completato la verifica dell'identità (KYC) e possieda un account Relai verificato e 
in regola; 

●​ Sono residenti in paesi in cui Relai è autorizzata a svolgere attività di marketing 
(attualmente Svizzera e Italia). 

Il Concorso a premi non è aperto ai dipendenti, funzionari, amministratori o familiari diretti 
(coniuge, partner, genitori, tutori legali, suoceri, nonni, figli o nipoti) di Relai AG, una società 
costituita e esistente secondo le leggi della Svizzera, con numero di registrazione CHE-340. 
229.036 con sede legale in c/o Westhive AG, Hardturmstrasse 161, 8005 Zurigo, Svizzera (il 
“Sponsor”), o le sue affiliate, sussidiarie, agenzie promozionali o chiunque viva nella stessa 
famiglia di tali persone (che siano parenti o meno). Il Concorso a premi è soggetto alle leggi e ai 
regolamenti federali, statali e locali. Non valido dove proibito. La partecipazione implica 
l'accettazione completa e incondizionata da parte del partecipante del presente Regolamento 
ufficiale e delle decisioni dello Sponsor, che sono definitive e vincolanti in tutte le questioni 
relative al Concorso a premi. La vincita di un premio è subordinata al soddisfacimento di tutti i 
requisiti qui indicati. 

3. Tempistica: Il concorso a premi inizia il 1° maggio 2025 alle 00:00 CET e termina il 31 
maggio 2025 alle 23:59 CET (il “Periodo del concorso”). 

4. Come partecipare: I partecipanti saranno automaticamente iscritti al Concorso acquistando 
almeno 1.000 € in bitcoin durante il Periodo del Concorso (dal 1° al 31 maggio 2025) 
utilizzando l'app Relai. Sono inclusi sia gli acquisti una tantum di bitcoin che le transazioni 
relative a piani di risparmio. È consentita una sola partecipazione per partecipante. TUTTI I 
POTENZIALI VINCITORI SARANNO SOTTOPOSTI A VERIFICA DA PARTE DELLO SPONSOR, 
LE CUI DECISIONI SARANNO DEFINITIVE E VINCOLANTI. Un partecipante non è vincitore di 
alcun premio fino a quando la sua idoneità e il rispetto di tutti i requisiti non siano stati verificati 
e il partecipante non sia stato ufficialmente informato. I partecipanti devono rispettare il 
presente Regolamento ufficiale. La determinazione della conformità sarà a esclusiva 
discrezione dello Sponsor. Limite: una partecipazione per persona/account Relai/indirizzo 



 

e-mail. La creazione di account aggiuntivi o la cancellazione e la ricreazione di account durante 
il Periodo del concorso a premi per ottenere più iscrizioni comporterà la squalifica. Qualsiasi 
tentativo di utilizzare più account, e-mail o sistemi automatizzati per partecipare è severamente 
vietato e renderà nulle tutte le iscrizioni associate. In caso di controversia sull'identità di un 
potenziale vincitore, il titolare autorizzato dell'indirizzo e-mail collegato all'account Relai 
verificato sarà considerato il partecipante. Al potenziale vincitore potrebbe essere richiesto di 
fornire la prova di essere il titolare autorizzato dell'account. Il “titolare autorizzato dell'account” 
è la persona fisica a cui è assegnato quell'indirizzo e-mail. 

5. Notifica ai vincitori: I vincitori saranno selezionati a caso tra i partecipanti idonei tramite un 
processo manuale interno al termine del Periodo del concorso. 

I vincitori saranno contattati direttamente dall'assistenza Relai tramite i dettagli del loro account 
registrato. I premi in Bitcoin saranno accreditati direttamente sui loro portafogli Relai. 

I vincitori non dovranno fare altro per ricevere il loro premio. Non ci sarà nessun annuncio 
pubblico dei vincitori. 

6. Dettagli dei premi: I premi saranno assegnati come segue: 

●​ 🥇 1° premio: 5.000 € in bitcoin 
●​ 🥈 2° premio: 2.000 € in bitcoin 
●​ 🥉 3° premio (3 vincitori): 1.000 € in bitcoin ciascuno 

Tutti i premi saranno accreditati direttamente sui portafogli Relai dei vincitori. L'importo in 
bitcoin di ciascun premio sarà calcolato al momento dell'erogazione, utilizzando il prezzo di 
mercato disponibile sull'app Relai in quel momento. L'erogazione avverrà entro 2 giorni 
lavorativi dalla data di conferma e verifica dei vincitori. I premi non sono trasferibili. Non 
saranno effettuate sostituzioni o alternative in denaro, salvo a discrezione esclusiva di Relai AG. 

7. Tasse: ogni vincitore è l'unico responsabile della dichiarazione e del pagamento di eventuali 
tasse applicabili relative al premio o ai premi. Ogni vincitore sarà soggetto a un processo di 
verifica iniziale e dovrà fornire tutte le informazioni fiscali richieste prima che il premio venga 
assegnato, inclusi nome, data di nascita, indirizzo, numero di telefono, numero di previdenza 
sociale o codice fiscale. Il valore di qualsiasi premio assegnato a un vincitore sarà dichiarato ai 
fini fiscali come richiesto dalla legge. Il vincitore dovrebbe consultare un commercialista o un 
professionista fiscale per determinare le implicazioni fiscali relative all'accettazione e all'utilizzo 
(compresa l'esecuzione di transazioni) di qualsiasi Premio. 

8. Liberatoria: I partecipanti/vincitori accettano di liberare, esonerare e manlevare le Parti 
esonerate da qualsiasi rivendicazione o causa di azione o responsabilità (inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, lesioni personali, morte o danni o perdita di proprietà, 
nonché rivendicazioni basate su diritti di pubblicità, diffamazione e/o violazione della privacy) 
che derivino da o in relazione alla partecipazione al Concorso Relai o 
all'accettazione/ricezione/utilizzo o uso improprio di qualsiasi premio, e accettano di essere 



 

vincolati dal Regolamento ufficiale e dalle decisioni dello Sponsor e dei suoi rappresentanti, 
che sono definitive. 

9. Informazioni generali: QUALSIASI TENTATIVO DA PARTE DI UN INDIVIDUO DI 
COMPROMETTERE DELIBERATAMENTE IL LEGITTIMO SVOLGIMENTO DI QUESTA 
PROMOZIONE COSTITUISCE UNA VIOLAZIONE DELLE LEGGI PENALI E CIVILI E, IN TAL 
CASO, LO SPONSOR SI RISERVA IL DIRITTO DI CHIEDERE IL RISARCIMENTO DEI DANNI A 
TALE INDIVIDUO NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE. Lo Sponsor non 
sarà responsabile per posta smarrita, in ritardo, danneggiata, indirizzata erroneamente o 
mutilata, e-mail indirizzate erroneamente, o per qualsiasi problema tecnico, trasmissione di dati 
difettosa, smarrita, illeggibile, incompleta, errata o trascritta in modo errato, annunci errati di 
qualsiasi tipo, malfunzionamenti, guasti tecnici hardware o software di qualsiasi tipo, inclusi 
lesioni o danni al computer/dispositivo mobile di qualsiasi persona in relazione o derivanti dalla 
partecipazione o dall'utilizzo di qualsiasi materiale in relazione al presente Concorso a premi. 
Lo Sponsor non è responsabile per malfunzionamenti o guasti di qualsiasi sistema di rete, 
connessioni di servizio non disponibili, connettività di rete persa, incompleta o difettosa di 
qualsiasi tipo, guasti di qualsiasi fornitore di servizi o qualsiasi combinazione di questi, che 
potrebbero limitare la capacità di una persona di partecipare a questa Promozione. Lo Sponsor 
si riserva il diritto di sospendere, annullare o modificare la Promozione se non può essere 
eseguita come previsto per qualsiasi motivo, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, 
frodi, errori umani, guasti tecnici o qualsiasi altro fattore che comprometta l'integrità o il 
corretto funzionamento della Promozione; o se un virus, un bug o altri problemi tecnici 
compromettono l'amministrazione, la sicurezza o il corretto svolgimento della Promozione, 
come determinato dallo Sponsor a sua esclusiva discrezione. Se la Promozione viene così 
annullata o modificata, lo Sponsor potrà assegnare i premi tra tutti i partecipanti idonei prima di 
tale azione e non avrà alcun ulteriore obbligo nei confronti dei partecipanti in relazione alla 
presente Promozione. Lo Sponsor si riserva il diritto di vietare la partecipazione di un individuo 
se si sospetta una frode o una manomissione o se il partecipante non rispetta uno qualsiasi dei 
requisiti di partecipazione qui indicati o una qualsiasi disposizione del presente Regolamento 
ufficiale. In caso di discrepanza o incongruenza tra le informazioni o altre dichiarazioni 
contenute nel materiale promozionale e i termini e le condizioni del Regolamento ufficiale, il 
Regolamento ufficiale prevarrà, regolerà e avrà la precedenza. Lo sponsor non sarà 
responsabile per eventuali errori tipografici o di altro tipo nella stampa dell'offerta, nella 
gestione del Concorso Relai o nell'annuncio dei premi. 

10. Controversie: Si applicano tutte le leggi e i regolamenti statali e locali. I TRIBUNALI 
SVIZZERI (STATALI E FEDERALI) AVRANNO GIURISDIZIONE ESCLUSIVA SU QUALSIASI 
CONTROVERSIA RELATIVA ALLA PROMOZIONE, E LE LEGGI DELLO STATO DELLA 
SVIZZERA REGOLERANNO LA PROMOZIONE. OGNI PARTECIPANTE RINUNCIA A 
QUALSIASI OBIEZIONE ALLA GIURISDIZIONE E AL FORO COMPETENTE DI TALI TRIBUNALI 
PER QUALSIASI MOTIVO E CON LA PRESENTE SI SOTTOPONE ALLA GIURISDIZIONE DI 
TALI TRIBUNALI. I reclami non possono essere risolti attraverso alcuna forma di azione 
collettiva. Il partecipante accetta che qualsiasi reclamo, sentenza e risarcimento sarà limitato al 
minore tra i costi effettivi sostenuti, compresi eventuali costi associati alla partecipazione alla 
presente Promozione, ma in nessun caso le spese legali; e in nessun caso i 



 

partecipanti/vincitori potranno ottenere risarcimenti e i partecipanti/vincitori rinunciano a tutti i 
diritti di richiedere danni punitivi, incidentali e consequenziali e qualsiasi altro danno, ad 
eccezione delle spese effettivamente sostenute, se inferiori, e di qualsiasi diritto di moltiplicare 
o aumentare in altro modo i danni. ALCUNE GIURISDIZIONI NON CONSENTONO LA 
LIMITAZIONE O L'ESCLUSIONE DI RESPONSABILITÀ PER DANNI INCIDENTALI O 
CONSEQUENZIALI, QUINDI QUANTO SOPRA POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE AL 
TUO CASO. Oltre alle informazioni fiscali contenute nel presente Regolamento, i vincitori sono 
tenuti a rispettare gli obblighi di dichiarazione dei redditi e, se applicabile, il pagamento di 
eventuali imposte dovute ai sensi delle leggi, delle norme e dei regolamenti dello Stato di 
residenza del vincitore. Partecipando alla Promozione, i partecipanti accettano espressamente 
che per tutto ciò che riguarda l'interpretazione, l'esecuzione e l'applicazione del presente 
Regolamento ufficiale, ciascuno di essi si sottopone espressamente alle leggi della Svizzera, 
rinunciando a qualsiasi altra giurisdizione che potrebbe essere loro applicabile in base al loro 
domicilio attuale o futuro o per qualsiasi altro motivo. 

11. Dati personali dei partecipanti: Le informazioni raccolte dai partecipanti sono soggette 
all'Informativa sulla privacy di Relai. Lo sponsor garantisce che le leggi e i regolamenti 
applicabili in materia di protezione dei dati manterranno riservate le tue informazioni. I dati 
saranno conservati in Svizzera o nell'UE. Potranno essere condivisi con una società di servizi di 
terze parti solo per gestire questa Promozione, verificare i vincitori e consegnare i premi, a 
meno che tu non abbia dato il tuo previo consenso esplicito a ricevere ulteriori informazioni 
dallo Sponsor o da una terza parte. Tutti i dati saranno trattati esclusivamente per il 
concorso a premi Relai e cancellati al termine del periodo del concorso. 

SPONSOR: Relai AG, c/o Westhive AG, Hardturmstrasse 161, 8004 Zurigo, Svizzera - numero 
di registrazione della società CHE-340.229.036 

https://relai.app/it/politica-sulla-privacy/

