
 

RELAI-GEWINNSPIEL – OFFIZIELLE REGELN 

NUR FÜR LEUTE MIT EINEM WOHNSITZ IN DER SCHWEIZ UND IN ITALIEN. 

NICHT GÜLTIG, WO ES VERBOTEN IST. 

DIESES GEWINNSPIEL UNTERLIEGT AUSSCHLIESSLICH SCHWEIZER RECHT. 

1. Beschreibung des Gewinnspiels: Dieses Gewinnspiel (das „Gewinnspiel“) soll die 
Teilnehmer dazu bringen, den zukünftigen Preis von Bitcoin zu schätzen. 

2. Teilnahmeberechtigung: Am Gewinnspiel können Personen teilnehmen, die: 

● mindestens 18 Jahre alt sind und in ihrem Wohnsitzland volljährig sind; 
● die Identitätsprüfung (KYC) abgeschlossen haben und über ein verifiziertes Relai-Konto 

verfügen, das keine Probleme aufweist; 
● in Ländern wohnen, in denen Relai Marketingaktivitäten durchführen darf (derzeit 

Schweiz und Italien). 

Nicht teilnehmen können Mitarbeiter, Führungskräfte, Direktoren oder unmittelbare 
Familienangehörige (Ehepartner, Partner, Eltern, Erziehungsberechtigte, Schwiegereltern, 
Großeltern, Kinder oder Enkelkinder) der Relai AG, einer nach schweizerischem Recht 
gegründeten und bestehenden Gesellschaft mit der Handelsregisternummer CHE-340. 229.036 
mit Sitz in c/o Westhive AG, Hardturmstrasse 161, 8005 Zürich, Schweiz (der „Sponsor“), oder 
deren verbundenen Unternehmen, Tochtergesellschaften, Werbeagenturen oder Personen, die 
im selben Haushalt wie diese Personen leben (unabhängig davon, ob sie mit ihnen verwandt 
sind oder nicht). Das Gewinnspiel unterliegt den Bundes-, Landes- und lokalen Gesetzen und 
Vorschriften. Ungültig, wo gesetzlich verboten. Mit der Teilnahme erklärt sich der Teilnehmer 
vollständig und bedingungslos mit diesen offiziellen Regeln und den Entscheidungen des 
Sponsors einverstanden, die in allen Angelegenheiten im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel 
endgültig und bindend sind. Der Gewinn eines Preises setzt die Erfüllung aller hierin genannten 
Voraussetzungen voraus. 

3. Zeitrahmen: Das Gewinnspiel beginnt am 1. Mai 2025 um 00:00 Uhr MEZ und endet am 
31. Mai 2025 um 23:59 Uhr MEZ (der „Gewinnspielzeitraum“). 

4. Wie man teilnimmt: Teilnehmer nehmen automatisch am Gewinnspiel teil, wenn sie während 
des Gewinnspielzeitraums (1. bis 31. Mai 2025) über die Relai-App Bitcoin im Wert von 
mindestens 1.000 € kaufen. Das gilt sowohl für einmalige Bitcoin-Käufe als auch für 
Transaktionen im Rahmen eines Sparplans. Pro Teilnehmer ist nur eine Teilnahme zulässig. 
ALLE POTENZIELLEN GEWINNER WERDEN VOM SPONSOR ÜBERPRÜFT, DESSEN 
ENTSCHEIDUNGEN ENDGÜLTIG UND VERBINDLICH SIND. Ein Teilnehmer ist erst dann 
Gewinner eines Preises, wenn seine Teilnahmeberechtigung und die Erfüllung aller 
Anforderungen überprüft wurden und der Teilnehmer offiziell benachrichtigt wurde. Die 
Teilnehmer müssen diese offiziellen Regeln einhalten. Die Entscheidung über die Einhaltung der 



 

Regeln liegt allein beim Sponsor. Beschränkung: Eine Teilnahme pro 
Person/Relai-Konto/E-Mail-Adresse. Das Erstellen zusätzlicher Konten oder das Löschen und 
erneute Erstellen von Konten während des Gewinnspielzeitraums, um mehr Teilnahmen zu 
erhalten, führt zur Disqualifikation. Jeder Versuch, mehrere Konten, E-Mail-Adressen oder 
automatisierte Systeme zur Teilnahme zu verwenden, ist strengstens untersagt und führt zur 
Ungültigkeit aller damit verbundenen Teilnahmen. Im Falle einer Streitigkeit über die Identität 
eines potenziellen Gewinners gilt der autorisierte Kontoinhaber der mit dem verifizierten 
Relai-Konto verknüpften E-Mail-Adresse als Teilnehmer. Der potenzielle Gewinner muss 
möglicherweise nachweisen, dass er der autorisierte Kontoinhaber ist. Der „autorisierte 
Kontoinhaber“ ist die natürliche Person, die dieser E-Mail-Adresse zugeordnet ist. 

5. Benachrichtigung der Gewinner: Die Gewinner werden nach Ablauf des 
Gewinnspielzeitraums in einem internen manuellen Verfahren aus den teilnahmeberechtigten 
Teilnehmern nach dem Zufallsprinzip ausgewählt. 

Die Gewinner werden direkt vom Relai-Support über ihre registrierten Kontodaten kontaktiert. 
Bitcoin-Preise werden direkt auf ihre Relai-Wallets gutgeschrieben. 

Die Gewinner müssen nichts weiter tun, um ihren Preis zu erhalten. Es gibt keine öffentliche 
Bekanntgabe der Gewinner. 

6. Preisdetails: Die Preise werden wie folgt vergeben: 

● v 1. Preis: 5.000 € in Bitcoin 
● w 2. Preis: 2.000 € in Bitcoin 
● x 3. Preis (3 Gewinner): je 1.000 € in Bitcoin 

Alle Preise werden direkt auf die Relai-Wallets der Gewinner überwiesen. Der Bitcoin-Betrag für 
jeden Preis wird zum Zeitpunkt der Auszahlung anhand des zu diesem Zeitpunkt in der 
Relai-App verfügbaren Marktpreises berechnet. Die Auszahlung erfolgt innerhalb von 2 
Werktagen nach Bestätigung und Überprüfung der Gewinner. Die Preise sind nicht übertragbar. 
Es gibt keine Barauszahlung oder Ersatzpreise, außer nach alleinigem Ermessen der Relai AG. 

Steuern: Jeder Gewinner ist allein verantwortlich für die Meldung und Zahlung aller anfallenden 
Steuern im Zusammenhang mit dem/den Preis(en). Jeder Gewinner wird einem 
Onboarding-Verifizierungsprozess unterzogen und muss vor der Vergabe eines Preises alle 
angeforderten Steuerinformationen angeben, einschließlich Name, Geburtsdatum, Adresse, 
Telefonnummer, Sozialversicherungsnummer oder Steueridentifikationsnummer. Der Wert eines 
an einen Gewinner vergebenen Preises wird gemäß den gesetzlichen Bestimmungen für 
Steuerzwecke gemeldet. Der Gewinner sollte einen Steuerberater oder Steuerfachmann 
konsultieren, um die steuerlichen Auswirkungen der Annahme und Nutzung (einschließlich der 
Durchführung von Transaktionen) eines Preises zu ermitteln. 

8. Freistellung: Die Teilnehmer/Gewinner erklären sich damit einverstanden, die freigestellten 
Parteien von allen Ansprüchen, Klagegründen oder Haftungen (einschließlich, aber nicht 
beschränkt auf Personenschäden, Tod oder Beschädigung oder Verlust von Eigentum sowie 



 

Ansprüche aufgrund von Veröffentlichungsrechten, Verleumdung und/oder Verletzung der 
Privatsphäre) freizustellen, zu entbinden und schadlos zu halten, die sich aus oder im 
Zusammenhang mit der Teilnahme am Relai-Wettbewerb oder der Annahme/dem Erhalt/der 
Nutzung oder dem Missbrauch eines Preises ergeben, und erklären sich mit den offiziellen 
Regeln und den Entscheidungen des Sponsors, der Vertreter des Sponsors, der Relai AG und 
der von Relai beauftrag die sich aus der Teilnahme am Relai-Wettbewerb oder der 
Annahme/dem Erhalt/der Nutzung oder dem Missbrauch eines Preises ergeben, und erklären 
sich mit den offiziellen Regeln und den Entscheidungen des Sponsors und seiner Vertreter, die 
endgültig sind, einverstanden. 

9. Allgemeines: JEDER VERSUCH EINER PERSON, DEN ORDNUNGSGEMÄSSEN ABLAUF 
DIESER AKTION ABSICHTLICH ZU BEEINTRÄCHTIGEN, STELLT EINE VERLETZUNG STRAF- 
UND ZIVILRECHTLICHER VORSCHRIFTEN DAR, UND IM FALLE EINES SOLCHEN 
VERSUCHS BEHÄLT SICH DER SPONSOR DAS RECHT VOR, VON DIESER PERSON IM 
VOLLEN UMFANG DES GESETZLICH ZULÄSSIGEN BEREICHES SCHADENSERSATZ ZU 
FORDERN. Der Sponsor übernimmt keine Verantwortung für verlorene, verspätete, 
beschädigte, fehlgeleitete oder beschädigte Postsendungen, fehlgeleitete E-Mails oder für 
technische Probleme, fehlerhafte, verlorene, verstümmelte, unvollständige, falsche oder falsch 
transkribierte Datenübertragungen, falsche Ankündigungen jeglicher Art, Fehlfunktionen, 
technische Hardware- oder Softwarefehler jeglicher Art, einschließlich Verletzungen oder 
Schäden am Computer/Mobilgerät einer Person, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an 
diesem Gewinnspiel oder der Nutzung von Materialien im Zusammenhang mit diesem 
Gewinnspiel stehen oder daraus resultieren. Der Sponsor ist nicht verantwortlich für Störungen 
oder Ausfälle von Netzwerksystemen, nicht verfügbare Dienstverbindungen, verlorene, 
unvollständige oder fehlerhafte Netzwerkverbindungen jeglicher Art, Ausfälle von Dienstleistern 
oder eine Kombination davon, die die Teilnahme einer Person an dieser Aktion einschränken 
können. Der Sponsor behält sich das Recht vor, die Aktion auszusetzen, abzubrechen oder zu 
ändern, wenn sie aus irgendeinem Grund nicht wie geplant durchgeführt werden kann, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf Betrug, menschliches Versagen, technische Fehler 
oder andere Faktoren, die die Integrität oder den ordnungsgemäßen Ablauf der Aktion 
beeinträchtigen, oder wenn ein Virus, ein Fehler oder ein anderes technisches Problem die 
Verwaltung, Sicherheit oder den ordnungsgemäßen Ablauf der Aktion nach alleinigem 
Ermessen des Sponsors beeinträchtigt. Wenn die Aktion so abgesagt oder geändert wird, kann 
der Sponsor die Preise unter allen teilnahmeberechtigten Teilnehmern vor einer solchen 
Maßnahme vergeben, und der Sponsor hat gegenüber den Teilnehmern keine weiteren 
Verpflichtungen im Zusammenhang mit dieser Aktion. Der Sponsor behält sich das Recht vor, 
die Teilnahme einer Person zu untersagen, wenn Betrug oder Manipulation vermutet wird oder 
wenn der Teilnehmer eine der hierin genannten Teilnahmebedingungen oder eine Bestimmung 
dieser offiziellen Regeln nicht einhält. Bei Abweichungen oder Unstimmigkeiten zwischen den 
Angaben oder sonstigen Aussagen in den Werbematerialien und den Bedingungen der 
offiziellen Regeln sind die offiziellen Regeln maßgebend und verbindlich. Der Sponsor haftet 
nicht für Druckfehler oder sonstige Fehler bei der Veröffentlichung des Angebots, der 
Durchführung des Relai-Wettbewerbs oder der Bekanntgabe der Preise. 



 

10. Streitigkeiten: Es gelten alle staatlichen und lokalen Gesetze und Vorschriften. DIE 
SCHWEIZER GERICHTE (STAATLICHE UND BUNDESGERICHTE) HABEN 
AUSSCHLIESSLICHE ZUSTÄNDIGKEIT FÜR ALLE STREITIGKEITEN IM ZUSAMMENHANG 
MIT DER WERBEAKTION, UND DIE WERBEAKTION UNTERLIEGT DEM RECHT DER 
SCHWEIZ. JEDER TEILNEHMER VERZICHTET AUF JEGLICHE EINWÄNDE GEGEN DIE 
ZUSTÄNDIGKEIT UND DEN GERICHTSSTAND DIESER GERICHTE AUS JEDWEDEM GRUND 
UND UNTERWIRFT SICH HIERMIT DER ZUSTÄNDIGKEIT DIESER GERICHTE. Ansprüche 
können nicht im Rahmen einer Sammelklage geltend gemacht werden. Der Teilnehmer erklärt 
sich damit einverstanden, dass alle Ansprüche, Urteile und Entschädigungen auf die geringeren 
der folgenden Beträge begrenzt sind: die tatsächlich entstandenen Kosten einschließlich aller 
Kosten im Zusammenhang mit der Teilnahme an dieser Aktion, jedoch keinesfalls 
Anwaltskosten, und unter keinen Umständen haben Teilnehmer/Gewinner Anspruch auf 
Schadenersatz, und die Teilnehmer/Gewinner verzichten hiermit auf alle Rechte, Straf-, Neben- 
und Folgeschäden sowie sonstige Schäden geltend zu machen, mit Ausnahme der niedrigeren 
der tatsächlichen Auslagen oder der angemessenen Auslagen und aller Rechte auf eine 
Verdopplung oder sonstige Erhöhung des Schadenersatzes. EINIGE RECHTSORDNUNGEN 
LASSEN DIE HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG ODER DEN HAFTUNGSAUSSCHLUSS FÜR 
NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT ZU, SODASS DIE OBEN GENANNTEN 
BESTIMMUNGEN MÖGLICHERWEISE NICHT AUF DICH ZUTRIFFTEN. Zusätzlich zu den 
Angaben zur Steuerpflicht in diesen Regeln sind die Gewinner verpflichtet, die 
Einkommenserklärung und gegebenenfalls die Zahlung aller Steuern gemäß den Gesetzen, 
Regeln und Vorschriften des Wohnsitzstaates des Gewinners einzuhalten. Mit der Teilnahme an 
der Aktion erklären sich die Teilnehmer ausdrücklich damit einverstanden, dass für alle Fragen 
im Zusammenhang mit der Auslegung, Durchführung und Durchsetzung dieser offiziellen 
Regeln jeder einzelne Teilnehmer sich ausdrücklich den Gesetzen der Schweiz unterwirft und 
auf jede andere Gerichtsbarkeit verzichtet, die aufgrund seines gegenwärtigen oder zukünftigen 
Wohnsitzes oder aus anderen Gründen zuständig wäre. 

11. Persönliche Daten der Teilnehmer: Die von den Teilnehmern erhobenen Daten unterliegen 
der Datenschutzerklärung von Relai. Der Sponsor versichert, dass deine Daten gemäß den 
geltenden Datenschutzgesetzen und -bestimmungen vertraulich behandelt werden. Die Daten 
werden in der Schweiz oder in der EU gespeichert. Sie können an ein externes Unternehmen 
weitergegeben werden, das mit der Durchführung dieser Aktion, der Überprüfung der Gewinner 
und der Auszahlung der Preise beauftragt ist, es sei denn, du hast zuvor ausdrücklich 
zugestimmt, zusätzliche Informationen vom Sponsor oder einem Dritten zu erhalten. Alle Daten 
werden ausschließlich für das Relai-Gewinnspiel verarbeitet und nach Ablauf des 
Gewinnspielzeitraums gelöscht. 

VERANSTALTER: Relai AG, c/o Westhive AG, Hardturmstrasse 161, 8004 Zürich, Schweiz – 
Handelsregisternummer CHE-340.229.036 

 

https://relai.app/de/privacy-policy/

